Anzeige

«HausPflegeServicen:

Eine zundende Idee zur richfigen Zeit

Den Lebensabend statt im Heim in den eigenen vier Wdinden geniessen:
Der «HausPflegeServicenr, eine Idee des Pflegefachmanns und Verlegers
Hanspeter Stettler, biefet ein aussergewdhnliches Betreuungsmodell

fdr Senicrinnen und Senioren.

Seine «Seniopairs» bieten
alteren Menschen Be-
freuung und Sicherheit.
Hanspeter Stettler.

anz unspektakulir beginnt der Werde-
G gang von Hanspeter Stettler, dem heuti-

gen Geschaftsfithrer des «HausPflege-
Service» — mit einer Ausbildung zum Psychiatrie-
pfleger. Er steigt auf zum Lehrer fiir Pflege, griin-
det nebenbei den Lehrerverein fiir die Ausbil-
der in der Pflege, hingt diverse Weiterbildun-
gen im Bereich PR und Kommunikation an - und
grindet in den neunziger Jahren die Zeitschrif-
ten «Pflegepadagogik» und «Pflegemanage-
ment>», die heute unter dem Titel «Pflegewissen-
schaft» zusammengefiihrt sind.

Schliisselerlebnis
im eigenen Umfeld

Ausserst erfolgreich organisiert Hanspeter

; Stettler zudem Pflegestudienreisen nach Afrika,

England und in die USA. Doch die Anschlige des
11. September 2001 versetzen auch ihm einen
Démpfer, der Umsatz bricht ein. Hanspeter Stett-
ler ibernimmt eine Stelle als Ausbildungsverant-
wortlicher im Spital Davos — und hat dort sein
Schliisselerlebnis: Bei seiner Mutter, die unter al-
lerlei Altersbeschwerden leidet, ist ein Heim-
eintritt unausweichlich geworden. «Ich ging nach
meiner Arbeit tiglich zu ihr, trotzdem war das
Heim fiir meine Mutter eine Katastrophe. Sie
konnte sich nicht an die Fremdbestimmung
gewdhnen und starb kurze Zeit spiter.»

Kurze Zeit spiter sieht er eine Dokumentation
im Fernsehen: Eine Polin betreute eine alte Frau
mit Liebe und Herzlichkeit, aber schwarz. Dies
flog auf, die Polin wurde ausgeschafft und die
alte Frau unter Protest ins Heim gebracht, wo
sie kreuzungliicklich war und kurz darauf ver-
starb. Das bringt Hanspeter Stettler auf einen Ge-
danken: Eine Art «Au-pair fiir Altere» konnte
doch fiir beide Seiten eine tolle Méglichkeit sein!

Erfolgskonzept «Seniopairs»

Von Anfang an ist klar: Einerseits miissen die
Patienten gut beraten sein, andererseits miissen
Au-pairs gefunden werden, die iiber hohe sozia-

le Kompetenzen verfiigen. Auf eine kleine Anzei-
ge in einer Zwickauer Zeitung melden sich iiber
zehn Personen. Von diesen erweisen sich sechs
als ideal fiir die Betreuung von élteren Menschen.
Und so griindet Hanspeter Stettler mit weiteren
Pflegefachfrauen den «HausPflegeServices.

Die Au-pairs von Stettler — neu «Seniopairs» ge-
nannt - sind Frauen meist mittleren Alters aus
Deutschland. Sie werden vom Team des «Haus-
PflegeService» ausgewihlt und eingesetzt. Das
«Seniopair» bezieht ein Zimmer in der Wohnung
der zu betreuenden Person, sorgt damit fiir
Sicherheit in der Nacht und ist tiglich um die 4l-
tere Person und ihren Haushalt besorgt. Die an-
stehenden Aufgaben werden vorgingig mit allen
gemeinsam schriftlich festgelegt, es werden
Ziele definiert und Wiinsche geklart. Sollte der
Pflegebedarf zunehmen, wird entsprechend qua-
lifiziertes Personal eingesetzt.

Neu: Notfallservice

Heute beschiftigt der «HausPflegeService» fast
hundert Betreuerinnen, die mit eigenem Bus von
Deutschland in die Schweiz und nach zwei- bis
dreiwschigem Einsatz wieder zuriickgefahren
werden. Hanspeter Stettlers Idee funktioniert.
Sie erlaubt es vielen Menschen; in der vertrauten
Umgebung bleiben zu kénnen - wenn sie es
wiinschen, bis zu ihrem Tod. Auf der anderen Sei-
te bietet er erfahrenen Frauen aus Deutschland
in der Schweiz eine sinnvolle Arbeit mit gutem
Verdienst an.

Am 1. Mirz 2010 wurde das Angebot des
«HausPflegeService» auf die Ubernahme von
Pflegenotfillen zu Hause ausgeweitet: Das Pfle-
geteam des «HausPflegeService» kann unter der
24-Stunden-Notfallnummer o79 705 36 03 ange-
rufen werden, wenn die Pflege zu Hause aus ir-
gendeinem Grund nicht mehr gewihrleistet ist.

Weitere Infos unter wwwhauspflegeservice.ch,
Tel. 044 500 46 50.



